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1 INFORMACJE OGOLNE
1.1 Podstawy prawne i podstawowe zasady

Zharmonizowane warunki wprowadzania do obrotu wyrobow budowlanych ustanowione sg w
Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 305/2011 z dnia 9 marca 2011 r. [dalej: CPR].
Rozporzadzenie to uchyla dyrektywe Rady 89/106/EWG.

Zmiany i uzupetnienia wprowadzone do CPR:

e Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE) Nr 157/2014 z dnia 30 paZdziernika 2013 r. w sprawie
warunkéw udostepniania deklaracji wtasciwosci uzytkowych wyrobéw budowlanych na stronie
internetowej

e Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE) Nr 568/2014 z dnia 18 lutego 2014 r. zmieniajgce zatgcznik V
do CPR, dotyczacy oceny i weryfikacji statosci wtasciwosci uzytkowych wyrobéw budowlanych

e Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE) Nr 574/2014 z dnia 21 lutego 2014 r. zmieniajgce zatgcznik IlI
do CPR w odniesieniu do wzoru, ktéry nalezy stosowac przy sporzgdzaniu deklaracji

CPR okresla zharmonizowane warunki wprowadzania do obrotu i udostepniania na rynku wyrobdéw
budowlanych objetych normami zharmonizowanymi [hEN] i wyrobdéw, dla ktérych wydano europejska
ocene techniczng [EOT].

Przy wprowadzaniu wyrobu do obrotu producent sporzgdza deklaracje witasciwosci uzytkowych w
odniesieniu do zasadniczych charakterystyk wyrobu okreslonych w majgcej zastosowanie zharmonizowanej
specyfikacji technicznej oraz umieszcza na wyrobie oznakowanie CE.

Dla wyrobow nie objetych normami zharmonizowanymi producent moze wystgpi¢ o europejska ocene
techniczng lub wprowadzaé¢ wyréb do obrotu wg systemu krajowego. W przypadku otrzymania EOT
oznakowanie CE staje sie obligatoryjne.

Jezeli wyrdb objety jest normg zharmonizowang lub jest zgodny z wydang dla niego EOT producent ma
obowigzek sporzgdzenia deklaracji wtasciwosci uzytkowych i umieszczenia na wyrobie oznakowania CE.

1.2 Systemy oceny i weryfikacji statosci wiasciwosci uzytkowych

Ocene i weryfikacje statosci wtasciwosci uzytkowych wyrobdw w odniesieniu do ich zasadniczych
charakterystyk przeprowadza sie zgodnie z systemami okreslonymi w zatgczniku V CPR, wprowadzonym
Rozporzadzeniem Delegowanym Nr 568/2014.

Ustalono piec systeméw oceny i weryfikacji statosci wiasciwosci uzytkowych, oznaczonych symbolami 1,
1+, 2+, 3i4.

Producent sporzgdza deklaracje wtasciwosci uzytkowych i okresla typ wyrobu na podstawie ocen i
weryfikacji stato$ci wtasciwosci uzytkowych przeprowadzonych w ramach ustalonych systemow.

W kazdym systemie okre$lono zadania dla producenta i jednostek notyfikowanych biorgcych udziat w
ocenie.

Systemy oceny i weryfikacji statosci
Zadania wiasciwosci uzytkowych
1+ [ 1 [ 2+ [ 3 [ a4

Producent przeprowadza:

Zaktadowa kontrole produkcji [ZKP] X X X X X

Ocene wtasciwosci uzytkowych wyrobu na podstawie badan
(w tym pobierania prébek), obliczen, tabelarycznych wartosci lub opisowe;j - - X - x
dokumentac;ji wyrobu

DGC-10 / wyd. 13 7 23.04.2024 Strona3z14



w ]

POLSKIE CENTRUM . . o
BADAN | CERTYFIKACJI ERTYFIKACJA. BADANIA. SZKOLENIA.

Badania prébek pobranych w zaktadzie produkcyjnym przez producenta zgodnie
z ustalonym planem badan

Notyfikowana jednostka certyfikujaca podejmuje decyzje w sprawie wydania, ograniczenia, zawieszenia lub wycofania:

Certyfikatu statosci wiasciwosci uzytkowych wyrobu X X - - -

Certyfikatu zgodnosci zaktadowej kontroli produkcji - - x - -

na podstawie wynikéw przeprowadzonych ocen i weryfikacji:

Oceny wiasciwosci uzytkowych wyrobu na podstawie badan
(w tym pobierania prébek), obliczen, tabelarycznych wartosci lub opisowe;j X X - - -
dokumentacji wyrobu

Wstepnej inspekcji zaktadu produkcyjnego i ZKP x x x - -

Kontynuacji nadzoru, oceny i ewaluacji zaktadowej kontroli produkcji X X x - -

Kontrolnego badania probek pobranych przez jednostke
w zaktadzie produkcyjnym lub w obiektach magazynowych producenta

Notyfikowane laboratorium badawcze:

Dokonuje oceny wtasciwosci uzytkowych wyrobu na podstawie badan (w oparciu
o probki pobierane do badan przez producenta), obliczen, tabelarycznych - - - X -
wartosci lub opisowej dokumentacji wyrobu

Woyjasnienia: x dotyczy; - nie dotyczy

Dla wyrobdéw, dla ktérych wydano europejskg ocene techniczng, jednostki notyfikowane wykonujgce
zadania w ramach systemow 1+, 1 i 3 oraz producenci wykonujgcy zadania w ramach systeméw 2+i 4 uznaja
europejska ocene techniczng wydang dla przedmiotowego wyrobu za ocene witasciwosci uzytkowych tego
produktu. W zwigzku z tym nie realizujg zadania oceny witasciwosci uzytkowych, przypisanego im w
majgcym zastosowanie systemie.

System oceny i weryfikacji statosci wiasciwosci uzytkowych dla poszczegdlnych grup wyrobéw budowlanych
ustalony jest w decyzjach Komisji Europejskiej i jest wskazany w zharmonizowanej specyfikacji technicznej
(normie zharmonizowanej i/lub europejskim dokumencie oceny).

1.3 Sposoby deklarowania wtasciwosci uzytkowych

Producent sporzadza deklaracje wtasciwosci uzytkowych przy wprowadzaniu wyrobu do obrotu, stosujgc
wzor przedstawiony w zatgczniku 11l do CPR (Rozporzadzenie Delegowane 574/2014).

Deklaracja wtasciwosci uzytkowych [DoP] wyraza wtasciwosci uzytkowe wyrobdéw w odniesieniu do
zasadniczych charakterystyk tych wyrobdw, zgodnie z odpowiednimi zharmonizowanymi specyfikacjami
technicznymi, z uwzglednieniem przepisdéw odnoszacych sie do zamierzonego zastosowania w miejscu,
gdzie producent zamierza udostepnié wyrdb na rynku.

Deklaracja wtasciwosci uzytkowych wyrobu zwigzanych z ustalonymi zasadniczymi charakterystykami nie
jest wymagana w tych Panstwach Cztonkowskich, w ktérych nie ma wymagan prawnych dotyczacych tych
zasadniczych charakterystyk do zamierzonego zastosowania wyrobu. W takim przypadku producenci
wprowadzajgcy swoje wyroby do obrotu w tych Panistwach Cztonkowskich nie majg obowigzku okreslania
ani deklarowania wtasciwosci uzytkowych swoich wyrobow w odniesieniu do tych zasadniczych
charakterystyk, a w informacji dotagczonej do oznakowania CE i w deklaracji wtasciwosci uzytkowych moga
zastosowac opcje ,,wlasciwosci uzytkowe nieustalone” (NPD) dla tych charakterystyk.

Poprzez sporzadzenie deklaracji producent przyjmuje na siebie odpowiedzialnos¢ za zgodnos$é wyrobu
budowlanego z zadeklarowanymi w ten sposdb wtasciwosciami uzytkowymi.
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Deklaracja dostarczana jest dla kazdego wyrobu udostepnianego na rynku w formie papierowej lub drogg
elektroniczng, lub jest udostepniana na stronie internetowej, na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu
Delegowanym Komisji Nr 157/2014.

Producent przechowuje deklaracje wtasciwosci uzytkowych przez okres 10 lat od momentu wprowadzenia
wyrobu budowlanego do obrotu i na uzasadnione Zzgdanie wtasciwego organu krajowego dostarcza
wszelkie informacje i dokumentacje, niezbedne do wykazania zgodnosci danego wyrobu budowlanego z
deklaracjg wiasciwosci uzytkowych i z innymi majacymi zastosowanie wymaganiami okreslonymi w CPR.

2 CERTYFIKACJA WYROBOW BUDOWLANYCH PROWADZONA W BIURZE CERTYFIKACJI WYROBOW
BUDOWLANYCH

2.1 Rodzaje prowadzonej certyfikacji

o certyfikacja statosci witasciwosci uzytkowych w systemach oceny i weryfikacji statosci wtasciwosci
uzytkowych wyrobu 1i 1+;

o certyfikacja zgodnosci zaktadowej kontroli produkcji w systemie oceny i weryfikacji statosci wtasciwosci
uzytkowych 2+.

System oceny i weryfikacji statosci Rodzaj wydawanego

Zakres stosowania

wiasciwosci uzytkowych certyfikatu
_ 1. Wyroby objete hEN (zharmonizowang norma Certyfikat statoéci whaciwosci
Systemy 1i1+ europejska) uzytkowych wyrobu
2. Wyroby nieobjete hEN, dla ktérych na wniosek - .
System 2+ producenta wydano EOT (europejska ocene Certyfikat zgodnosci

techniczna) zaktadowej kontroli produkcji

Prowadzone procesy certyfikacji sg w rdwnym stopniu dostepne dla wszystkich organizacji. Procedury
certyfikacji stosowane sg jednolicie, zgodnie z okreslonym systemem oceny i weryfikacji statosci
wtasciwosci uzytkowych, z uwzglednieniem wielkosci przedsiebiorstwa, stopnia ztozonosci technologii
produkcji oraz roli, jakg odgrywa wyrdb w spetnieniu wymagan podstawowych.

Mozliwos¢ przeprowadzenia certyfikacji uzalezniona jest od zakresu notyfikacji jednostki certyfikujacej.
2.2 Elementy systemoOw oceny i weryfikacji statosci wtasciwosci uzytkowych

Dziatania jednostki certyfikujgcej wyrdb w systemie oceny i weryfikacji statosci wtasciwosci uzytkowych 1 i
1+:

Lp. Elementy systemu oceny Forma dziatania

Na podstawie badan wyrobu (w tym pobieranie probek),
1. Ocena wtasciwosci uzytkowych obliczen typu, tabelarycznych wartosci lub opisowej
dokumentacji wyrobu

Inspekcja zaktadu produkcyjnego i zaktadowej kontroli

Wstepna inspekcja zaktadu produkcyjnego i produkcji, obejmujaca weryfikacje i ocene wdrozenia i

2. . ’ . . . _
zaktadowej kontroli produkgji przestrze.ganla .wymag.an ) dokurnent.u odniesienia _
zharmonizowanej specyfikacji technicznej. Udokumentowanie
wynikéw oceny w raporcie z inspekcji
) ] o Wydanie/odmowa wydania certyfikatu statosci wtasciwosci
3. Decyzja w procesie certyfikacji

uzytkowych wyrobu
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Kontynuacja nadzoru, oceny i ewaluacji zaktadowej
kontroli produkcji

Inspekcje ZKP planowane i specjalne

Kontrolne badania prébek pobranych przez jednostke
certyfikujagcg w zaktadzie produkcyjnym lub w obiektach
magazynowych producenta (tylko w systemie 1+)

Utrzymanie/Ograniczenie/zawieszenie/wycofanie certyfikatu
statosci wtasciwosci uzytkowych

Dziatania jednostki certyfikujgcej zaktadowa kontrole produkcji w systemie oceny i weryfikacji statosci
wtasciwosci uzytkowych 2+:

Lp. Elementy systemu oceny Forma dziatania
Inspekcja zaktadu produkcyjnego i zaktadowej kontroli
. Wstepna inspekcja zaktadu produkcyjnego i produkgji, qbeJmUcha wleryflkaqe i ocene v.vdr-ozc-anla i
. zaktadowej kontroli produkji przestrze.ganla .wymag.an ) doku.ment.u odniesienia -
zharmonizowanej specyfikacji technicznej. Udokumentowanie
wynikow oceny w raporcie z inspekcji
) ) o Wydanie/odmowa wydania certyfikatu zgodnosci zaktadowej
2. Decyzja w procesie certyfikacji kontroli produkgji
| kcje ZKP pl i jal
Kontynuacja nadzoru, oceny i ewaluacji nspexce plahowane I specjaine
3. zaktadowej kontroli produkcji Utrzymanie/ograniczenie/zawieszenie/wycofanie  certyfikatu
zgodnosci zaktadowej kontroli produkcji

2.3 Dokumenty odniesienia w procesach certyfikacji

Dokumentami odniesienia w procesach certyfikacji s3 zharmonizowane specyfikacje techniczne, a w tym:

e normy zharmonizowane [hEN], ktére sg zgodne z odpowiednimi mandatami i ktére komisja publikuje w
wykazie odniesiel norm zharmonizowanych w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej [OJEU];

o europejskie dokumenty oceny [EDO] przyjete przez Jednostke Oceny Technicznej [JOT] do celéw
wydawania europejskich ocen technicznych [EOT].

3 TRYB POSTEPOWANIA W PROCESACH CERTYFIKACII

Lp. | Etap procesu certyfikacji System
1. | Sktadanie wniosku 1, 1+, 2+
2. | Przeglad wniosku 1,1+, 2+
3 | Podpisanie umowy o certyfikacje 1, 1+ 2+
4 Ocena wtasciwosci uzytkowych wyrobu na podstawie badan (w tym pobierania prébek), obliczen, 1i1+
tabelarycznych wartosci lub opisowej dokumentacji wyrobu
5. | Przygotowanie do oceny 1, 1+, 2+
6. | Inspekcja zaktadu produkcyjnego i zaktadowej kontroli produkcji 1, 1+, 2+
7. | Przeglad wynikéw procesu certyfikacji 1,1+, 2+
8. | Decyzja w sprawie certyfikacji 1, 1+, 2+
Planowany nadzér:
9. | ® inspekcja ZKP 1,1+, 2+
e kontrolne badania prébek pobranych przez jednostke certyfikujgcg w zaktadzie produkcyjnym lub 1+
w obiektach magazynowych producenta
10. | Decyzja w procesach kontynuacji nadzoru, oceny i ewaluacji zaktadowej kontroli produkcji 1,1+i 2+
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3.1 Wstepna informacja o trybie certyfikacji

Klient zainteresowany uzyskaniem certyfikatu w PCBC S.A. proszony jest o kontakt telefoniczny, poczta
elektroniczng lub osobisty.

Po sprawdzeniu mozliwosci przeprowadzenia certyfikacji Klient zostaje poinformowany o:

e wymaganiach dotyczacych ztozenia wypetnionego formularza wniosku, wtasciwego dla danego rodzaju
certyfikacji;

e dokumentacji, ktéra powinna by¢ dotgczona do wniosku.

Formularze wnioskdw sg dostepne na stronie internetowej www.pcbc.gov.pl lub mogg by¢ przestane na
prosbe Klienta.

3.2 Sktadanie wniosku o certyfikacje

Klient wystepujac o certyfikacje statosci wtasciwosci uzytkowych wyrobu lub certyfikacje zgodnosci
zaktadowe] kontroli produkcji powinien przekazac do Biura Certyfikacji Wyrobédw Budowlanych PCBC S.A.
w-Gdadskdy wypetniony formularz wtasciwego wniosku o dokonanie certyfikacji wraz z dokumentami, w
zakresie ustalonym z PCBC S.A.

Szczegdty dotyczace danego wniosku, przedstawiciel Klienta moze uzgodni¢ z Dyrektorem Biura lub
wskazanym pracownikiem Biura Certyfikacji Wyrobéw Budowlanych.

3.3 Przeglad wniosku

Whiosek wraz z dotagczong dokumentacjg podlega ocenie, polegajacej na sprawdzeniu:

e czy formularz wniosku jest wypetniony i kompletny (odnos$nie zawartych w nim informacji);

e czy zataczona dokumentacja odnosi sie do wszystkich wymagan, wtfasciwych dla danego rodzaju
certyfikacji;

e mozliwosci przeprowadzenia wnioskowanej certyfikacji zgodnie z posiadanym zakresem notyfikacji.

W przypadku ztozenia dokumentacji niekompletnej, Klient jest powiadamiany o koniecznosci uzupetnienia

dokumentéw.

Whiosek o certyfikacje jest rejestrowany z datg wptywu.
3.4 Umowa o certyfikacje

Przeprowadzenie procesu certyfikacji i wydanie certyfikatu oraz kontynuacja nadzoru wymaga podpisania,
przez PCBC S.A. i wnioskodawce, umowy o dokonanie certyfikacji i nadzér nad wydanymi certyfikatami.

Umowa obejmuje wszystkie zaktady produkcyjne (miejsca produkcji) wnioskodawcy oraz grupy wyrobow

aktualne na dzied podpisywania umowy. W przypadku zgtoszenia przez wnioskodawce certyfikacji w

zakfadzie produkcyjnym lub dla grupy wyrobdw nie objetych dotychczasowg umowg sporzadzany jest aneks

do istniejgcej umowy.

Umowa reguluje prawa i obowigzki posiadacza certyfikatu i PCBC S.A., a w szczegdlnosci ustala:

e zobowigzania stron zwigzane z procesem certyfikacji i nadzorem;

e zobowigzania finansowe zwigzane z procesem certyfikacji i nadzorem;

e zasady prowadzenia nadzoru nad wydanymi certyfikatami;

e zasady stosowania certyfikatu i powotywania sie na numer identyfikacyjny jednostki notyfikowanej;

e zasady wydania/utrzymywania, zawieszania, ograniczania i wycofania certyfikatu oraz ponownej oceny;

e pozostate zasady, obowigzki i uprawnienia stron, w tym zasady wnoszenia odwotan i/lub skarg,
wzajemnego informowania o istotnych dla stron zmianach, publikacji, zachowania poufnosci.
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Podpisanie i zwrdcenie przez wnioskodawce umowy (aneksu) jest warunkiem kontynuacji procesu
certyfikacji i nadzoru.

3.5 Ocena wiasciwosci uzytkowych wyrobu

Ocena wtfasciwosci uzytkowych wyrobu na podstawie badan (w tym pobierania prébek), obliczen,

tabelarycznych wartosci lub opisowej dokumentacji wyrobu w procesach certyfikacji, powinna by¢

przeprowadzona w zakresie ustalonym w zharmonizowanej specyfikacji technicznej i jest zadaniem:

e notyfikowanej jednostki certyfikujgcej wyrdb —w przypadku certyfikacji statosci wtasciwosci uzytkowych
wyrobu (system 1i1+);

e producenta —w przypadku certyfikacji zgodnosci zaktadowej kontroli produkcji (system 2+).

Badania (w tym pobieranie prébek), bedgce podstawg do oceny wtasciwosci uzytkowych wyrobéw w

systemach 1 i 1+ oraz badania kontrolne w systemie 1+ prowadzone sg w uzgodnieniu z notyfikowang

jednostka certyfikujgca. Obejmuje to: typowanie reprezentantéw wyrobdéw dla asortymentu zgtoszonego

do certyfikacji, pobieranie préb do badan oraz ustalenie laboratorium, w ktérym zostang wykonane

badania. Préby do badan mogg by¢ pobrane przez przedstawiciela PCBC S.A. lub przedstawiciela

laboratorium wykonujgcego badania.

W systemie oceny i weryfikacji statosci wtasciwosci uzytkowych 2+ odpowiedzialno$¢ za ustalenie typu
wyrobu na podstawie badan (w tym pobierania prdbek), obliczen, tabelarycznych wartosci lub opisowej
dokumentacji wyrobu ponosi producent.

3.6 Przygotowanie do oceny

Po rejestracji wniosku dokonywany jest przeglad zatgczonej do wniosku dokumentacji.

W przypadku stwierdzenia, ze przedstawiona dokumentacja nie jest wystarczajgca do przeprowadzenia
procesu certyfikacji, wyniki oceny przekazywane sg wnioskodawcy, z prosbg o dokonanie wtasciwych
uzupetnien. Proces certyfikacji zostaje przerwany w przypadku nie przekazania uzupetniajgcych
dokumentéw w uzgodnionym terminie.

W przypadku pozytywnej oceny dokumentacji przygotowywana jest inspekcja zaktadowej kontroli
produkcji. Wnioskodawca otrzymuje Plan inspekcji. Plan przekazany jest wnioskodawcy z wyprzedzeniem
wystarczajacym do zgtoszenia sprzeciwu wobec sktadu zespotu oceniajgcego. Zgtoszenie sprzeciwu wymaga
pisemnego uzasadnienia.

3.7 Inspekcja zaktadu produkcyjnego i zaktadowej kontroli produkcji

Inspekcja zaktadu produkcyjnego i zaktadowej kontroli produkcji przeprowadzana jest w terminie
uzgodnionym z wnioskodawca.

Zakres inspekcji obejmuje system ZKP wyrobéw objetych wnioskiem, ocena obejmuje wszystkie wymagania
dla ZKP ustalone w zharmonizowanej specyfikacji techniczne;.

Podczas inspekcji oceniana jest dostepnosé srodkédw niezbednych do osiggniecia wtasciwosci wyrobu,
wdrozenie i przestrzeganie ustalonych procedur ZKP oraz prowadzenie zapisow wymaganych w
dokumentacji ZKP. Weryfikowana jest zgodno$é wyrobu z ustalonym typem wyrobu i zadeklarowanymi w
BeP wilasciwosciami uzytkowymi. Ocena obejmuje wszystkie miejsca, w ktérych prowadzona jest produkcja
i badania wyrobu.

W przypadku, gdy podczas wstepnej inspekcji zaktadu produkcyjnego i zaktadowej kontroli produkcji
jednostka stwierdza, ze producent nie zapewnit statosci wtasciwosci uzytkowych produkowanego wyrobu,
zobowigzuje ona producenta do podjecia stosownych srodkdw naprawczych i nie wydaje mu certyfikatu.

Wyniki inspekcji dokumentowane sg, w przekazywanym do klienta Raporcie z inspekcji.
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3.8 Ocena wykonania dziatan korygujacych

W przypadku stwierdzenia podczas inspekcji przypadkéw niespetnienia wymagan zakwalifikowanych, jako
niezgodnosci, oceniana organizacja zobowigzana jest do przeprowadzenia dziatan korygujacych, w terminie
uzgodnionym z PCBC S.A.

Ocena wykonania dziatan korygujgcych i ich skutecznosci moze by¢ przeprowadzona w formie przegladu
dowodéw realizacji dostarczonych przez Klienta (dokumenty i zapisy) lub w formie dodatkowej inspekg;ji.
Sposdb oceny dziatan zalezy od rodzaju niezgodnosci.

Decyzja o przyznaniu certyfikatu nie moze by¢ podjeta przed przeprowadzeniem dziatan korygujacych i
ocenie ich skutecznosci przez zespot inspekcyjny lub prowadzacego.

3.9 Przeglad wynikow procesu certyfikacji

Na podstawie kompletu materiatéw dotyczacych prowadzonego procesu certyfikacji, przeprowadzany jest
przeglad wszystkich informacji i wynikéw dotyczacych oceny i formutowana jest rekomendacja dotyczgca
decyzji w sprawie certyfikacji.

3.10 Decyzja w sprawie certyfikacji

Po dokonaniu przegladu wynikéw procesu certyfikacji podejmowana jest decyzja o wydaniu lub odmowie
wydania certyfikatu. Klient zawiadamiany jest pisemnie o zakonczeniu procesu certyfikacji oraz o
wystawieniu faktury za przeprowadzenie procesu certyfikacji.

W przypadku pozytywnego zakoriczenia procesu wystawiany jest certyfikat. Przekazanie certyfikatu
whnioskodawcy nastepuje po dokonaniu optaty z tytutu certyfikacji.

Decyzja o odmowie wydania certyfikatu przekazywana jest Klientowi pisemnie, wraz z uzasadnieniem.

Certyfikaty statosci wtasciwosci uzytkowych wyrobu (system 1 i 1+) oraz certyfikaty zgodnosci zaktadowe;j
kontroli produkcji (system 2+) sg wydawane bezterminowo.

3.11 Przerwanie procesu certyfikacji

Proces certyfikacji moze by¢ przerwany w nastepujgcych przypadkach:

e na zyczenie wnioskodawcy;

e nie przekazania w wymaganych terminach dokumentéw uzupetniajgcych, niezbednych do
kontynuowania procesu;

Klient informowany jest pisemnie o przerwaniu procesu certyfikacji. Przerwanie procesu powoduje

obcigzenie wnioskodawcy za prace wykonane do czasu przerwania procesu certyfikacji.

4 KONTYNUACJA NADZORU, OCENY | EWALUACII ZAKtADOWEJ KONTROLI PRODUKCIJI
4.1 Zasady ogolne

Nadzér, ocena i ewaluacja ZKP realizowane sg poprzez:

e inspekcje planowane zaktadowej kontroli produkcji;

e inspekcje specjalne zaktadowej kontroli produkcji;

badania kontrolne prébek wyrobdw (dotyczy tylko systemu oceny i weryfikacji statosci uzytkowych 1+);
e sprawdzenie sposobu wykorzystania certyfikatu i numeru jednostki notyfikowane;.

Program nadzoru ustalany jest w zaleznosSci od rodzaju certyfikacji i postanowien zharmonizowanej
specyfikacji technicznej. Przy braku takich postanowien inspekcje ZKP przeprowadzane sg raz w roku w
kazdym zakfadzie produkcyjnym.

Inspekcje specjalne przeprowadza sie:
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e po wprowadzeniu znaczacych zmian w systemie zaktadowej kontroli produkcji, w procesie produkcji lub
w wyrobie;

e w ramach postepowania dla uchylenia zawieszenia certyfikatu (w uzasadnionych przypadkach);

e w przypadku niezgodnosci stwierdzonych podczas inspekcji planowanych, ktérych usuniecie wymaga
sprawdzenia przez notyfikowang jednostke certyfikujacg;

e w przypadkach uzasadnionych skargami zgtaszanymi do jednostki na posiadacza certyfikatu.

4.2 Inspekcja systemu ZKP

Inspekcja ZKP w procesie nadzoru obejmuje m.in. sprawdzenie i ocene:

e spetniania przez posiadacza certyfikatu kryteriéw oceny, stanowigcych podstawe certyfikacji;

e funkcjonowania systemu zaktadowej kontroli produkcji w tym przeglad i ocena zmian w systemie ZKP
wprowadzonych od ostatniej oceny lub nadzoru;

e przestrzegania plandw badan, konserwacji urzadzen produkcyjnych i wzorcowania wyposazenia;

e zapisOw z badan i pomiaréw wykonywanych podczas procesu produkcyjnego oraz gotowych wyrobow,
w celu upewnienia sie o utrzymywaniu wtasciwosci uzytkowych wyrobéw w odniesieniu do zasadniczych
charakterystyk zadeklarowanych przez producenta w DoP;

® sposobu postepowania z wyrobem niespetniajgcym wymagan;

e sposobu powotywania sie na posiadang certyfikacje (podawanie nazwy i numeru identyfikacyjnego
jednostki notyfikowanej) w deklaracjach wtasciwosci uzytkowych oraz w oznakowaniu CE;

e spetfnienia warunkéw Umowy zwigzanej ze stosowaniem wspdlnego znaku towarowego gwarancyjnego
»Zaktadowa Kontrola Produkcji Polskie Centrum Badan i Certyfikacji” (jesli ma zastosowanie);

e postepowanie z reklamacjami klientéw, dotyczgcymi wyrobow objetych certyfikatem;

e dziatan korygujgcych podjetych w odniesieniu do niezgodnosci, uwag i spostrzezen stwierdzonych
podczas poprzedniej inspekcji ZKP.

4.3 Decyzje w procesach nadzoru

W trakcie nadzoru nad wydanym certyfikatem, notyfikowana jednostka certyfikujgca moze podejmowac
decyzje w sprawie:

e utrzymania certyfikatu;

e zawieszenia, ograniczenia lub wycofania certyfikatu;

e zmiany zakresu dokumentdw certyfikacyjnych;

e przeniesienia certyfikacji;

e rozszerzenia zakresu certyfikacji;

e dokonania zmiany powotanej w certyfikacie zharmonizowanej specyfikacji technicznej, zmiany
wiasciwosci wyrobu lub nazwy wyrobu w certyfikacie;

e uchylenia zawieszenia certyfikatu.

Decyzja w sprawie nadzoru nad certyfikatem zostaje przekazana Klientowi pisemnie.

4.4 Utrzymanie certyfikatu

Podstawa do utrzymania certyfikatu sg pozytywne wyniki inspekcji zaktadu produkcyjnego i oceny ZKP oraz
zapewnienie statosci witasciwosci uzytkowych wyrobu okreslonych w DoP. Jezeli podczas inspekcji
stwierdzono niezgodnosci i/lub sformutowano uwagi, powinny by¢ one skutecznie usuniete, w terminie
uzgodnionym z notyfikowang jednostka certyfikujgca.
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Niezgodnosci stwierdzone w procesie nadzoru powinny by¢ usuniete w terminie do dwéch tygodni (w
szczegblnych przypadkach np. koniecznosci przeprowadzenia badad w celu ustalenia typu wyrobu, w
indywidulnie ustalonym terminie), a przypadki niespetnienia wymagan zakwalifikowanych jako uwagi w
terminie do dwdéch miesiecy od dnia inspekgji.

W odniesieniu do certyfikatéw wydanych w systemie oceny i weryfikacji statosci wtasciwosci uzytkowych
1+, podstawg do utrzymania certyfikatu sg takze pozytywne wyniki kontrolnych badan prébek wyrobow.

4.5 Zawieszenie certyfikatu

Zawieszenie certyfikatu nastepuje w przypadku:

e nie usuniecia w uzgodnionym terminie stwierdzonych podczas inspekcji (planowanej lub specjalnej)
niezgodnosci, wskazujgcych, ze producent nie spetnia kryteriow certyfikacji, albo

e po stwierdzeniu w wyniku weryfikacji wtasciwosci uzytkowych wyrobu, ze wyréb nie posiada tych
samych wtasciwosci uzytkowych co ustalony typ wyrobu, albo

e zgtoszenia przez wnioskodawce czasowej rezygnacji z certyfikatu, albo

e uniemozliwienia przeprowadzenia inspekcji bez uzasadnionej przyczyny, albo

e naduzycia uprawnien wynikajacych z posiadania certyfikatu, albo

e nie spetniania zobowigzan finansowych wobec PCBC SA, albo

e nie podjecia w uzgodnionym terminie dziatan dla wprowadzenia zmian w systemie zaktadowej kontroli
produkcji, wynikajacych ze zmian kryteriow certyfikacji.

W odniesieniu do certyfikatow wydanych w systemie oceny i weryfikacji statosci wtasciwosci uzytkowych

1+ podstawag zawieszenia certyfikatu moze by¢ takze nie wykonanie bez uzasadnionej przyczyny zaleconych

badan kontrolnych wyrobu lub negatywne wyniki badan wyrobdw.

Decyzja o zawieszeniu certyfikatu przekazywana jest w formie pisemnej, z podaniem jej uzasadnienia. Przy

zawieszeniu certyfikatu okresla sie okres zawieszenia oraz warunki uchylenia zawieszenia. Zawieszenie

oznacza czasowe wstrzymanie postugiwania sie certyfikatem przez Klienta. Okres zawieszenia certyfikatu

nie moze przekroczyé 12 miesiecy. Po tym okresie nastepuje cofniecie certyfikatu.

Uchylenie zawieszenia nastepuje po otrzymaniu od Klienta informacji o spetnieniu warunkéw okreslonych
w decyzji o zawieszeniu, wraz z dowodami przeprowadzonych dziatan i ocenie ich spetnienia.

4.6 Wycofanie lub ograniczenie certyfikatu

Wycofanie lub ograniczenie certyfikatu nastepuje w przypadku:

e niepodjecia przez Klienta srodkéw naprawczych lub jesli srodki te nie przynoszg wymaganych skutkow,
albo

® razgcego naruszenia przez posiadacza certyfikatu wymagan stawianych przy certyfikacji, albo

e niespetnienia w ustalonym terminie warunkéw postawionych przy zawieszeniu certyfikatu, albo

e zgtoszenia przez Klienta rezygnacji z certyfikatu, albo

e rozwigzania umowy o certyfikacje, albo

e wydania nowego certyfikatu w wyniku przeniesienia certyfikacji.

Decyzja o wycofaniu lub ograniczeniu certyfikatu przekazywana jest w formie pisemnej, z podaniem jej
uzasadnienia. Po ograniczeniu certyfikatu Klient jest zobowigzany do zaprzestania stosowania certyfikatu
w odniesieniu do wyrobdw, ktérych dotyczy ograniczenie, a po wycofaniu certyfikatu Klient jest
zobowigzany do zaprzestania stosowania certyfikatu.

Przy ponownym ubieganiu sie o certyfikat, po jego wycofaniu lub ograniczeniu, przeprowadzany jest
ponownie caty proces certyfikacji.
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4.7 Rozszerzenie zakresu certyfikatu

Rozszerzenie moze dotyczyé nowych zamierzonych zastosowan wyrobdéw, odmian wyrobdow lub nowych
wyrobdéw, w ramach tej samej zharmonizowanej specyfikacji techniczne;j.

Proces rozszerzenia prowadzony jest w trybie wifasciwym dla procesu certyfikacji. Potrzeba
przeprowadzenia ponownej inspekcji zaktadowe] kontroli produkcji oceniana jest indywidualnie, w
zaleznosci od rodzaju wyrobu, wynikéw poprzedniej inspekgcji.

4.8 Przeniesienie certyfikacji oraz dokonywanie zmian w certyfikacie

Przeniesienie certyfikacji moze mieé miejsce w przypadku:
e zmiany nazwy i/ lub adresu organizacji, dla ktérej wydano certyfikat;
e zmiany statusu prawnego lub stosunkdw wtascicielskich organizacji, dla ktérej wydano certyfikat.

Zmiana zharmonizowanej specyfikacji technicznej w certyfikacie moze mie¢ miejsce w przypadku:
e zmiany oznaczenia, nazwy lub statusu wydania zharmonizowanej specyfikacji technicznej;
e wprowadzenia zmiany do zharmonizowanej specyfikacji technicznej przywotanej w certyfikacie.

Procesy te prowadzone sg na pisemny wniosek Klienta. Zakres wymaganej dokumentacji, ktéra powinna
by¢ dotgczona do wniosku zalezy od rodzaju wnioskowanych zmian i jest ustalany przez notyfikowang
jednostke certyfikujaca.

4.9 Transfer certyfikatu

Transfer certyfikatu nastepuje w przypadku wydania nowego certyfikatu przez akceptujacg jednostke
certyfikujgca (notyfikowana jednostka certyfikujaca, ktéra wydata certyfikat po raz pierwszy), na podstawie
dowodéw ustalonych przez wystawiajgcag jednostke certyfikujgcg (notyfikowana jednostka certyfikujgca
wydajgca certyfikat na takiej samej podstawie, jak certyfikat juz wydany przez inng notyfikowang jednostke
certyfikujgcy). Transfer certyfikatu mozliwy jest wytgcznie na wniosek producenta.

W przypadku umowy o certyfikacje pomiedzy akceptujacg jednostka certyfikujgcg a producentem

zastosowanie majg postanowienia pkt. 3.4. Dodatkowo wymagana jest pisemna umowa/porozumienie

tréjstronne pomiedzy producentem oraz wystawiajgcg i akceptujgcg jednostky certyfikujaca.

Umowa/porozumienie powinno zawiera¢ upowaznienie producenta do wymiany informacji pomiedzy

jednostkami oraz wykaz dokumentdw przekazywanych przez wystawiajgcg jednostke certyfikujgca.

Dowody przekazywane przez wystawiajgcg jednostke certyfikujgcg powinny zawiera¢ co najmniej:

e raport ze wstepne] inspekcji zaktadu produkcyjnego i zaktadowej kontroli produkcji oraz raporty z
inspekcji prowadzonych w procesie nadzoru nad wydanym certyfikatem (jesli dotyczy),

e dowody potwierdzajgce, ze wszelkie niezgodnosci stwierdzone podczas inspekcji zostaty skutecznie
usuniete, jesli dotyczy,

e wyniki badan (w tym protokoty pobrania prébek) i/lub obliczenia, tabelaryczne wartosci lub opisowa
dokumentacja wyrobu bedgace podstawg oceny wtasciwosci uzytkowych wyrobu, jesli dotyczy,

e wyniki kontrolnego badania prébek pobranych przez wystawiajgca jednostke certyfikujgcg w zaktadzie
produkcyjnym lub w obiektach magazynowych producenta, jesli dotyczy.

W procesie transferu certyfikatu, w systemach 1i 1+, jako podstawa oceny witasciwosci uzytkowych wyrobu
moga by¢ wykorzystane, w catosci lub czeSciowo, wyniki badan i/lub obliczern dostarczone przez
wystawiajgcg jednostke certyfikujgcg. Warunkiem wykorzystania przekazanych wynikéow badan i/lub
obliczen jest spetnienie ponizszych kryteridw:

poprawnos$é techniczna, kompetencje, bezstronnosc i niezaleznos¢, integralnosé, przydatnosc.
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Akceptujgca jednostka certyfikujgca moze podja¢ decyzje o wydaniu certyfikatu (patrz pkt. 3.10), na
podstawie oceny przekazanej dokumentacji, bez koniecznosci przeprowadzania inspekcji wstepne;j.

Jezeli akceptujgca jednostka certyfikujgca uzna przekazane dowody za niewystarczajgce powinna
przeprowadzi¢ ponowng inspekcje wstepna, w petnym lub ograniczonym zakresie.

W procesie transferu certyfikatu, za date wydania certyfikatu po raz pierwszy nalezy przyjg¢ date wydania
certyfikatu przez akceptujacg jednostke certyfikujaca.

5 ODWOLANIA | SKARGI

Whioskodawcy przystuguje prawo odwotania sie od decyzji wydanych w procesach certyfikacji i nadzoru.
Skargi i odwotania wnoszone sg zgodnie z trybem postepowania wskazanym na stronie internetowej
www.pcbc.gov.pl.

6 OPLATY ZA CERTYFIKACJE | NADZOR

Optaty za certyfikacje ustalane sg na podstawie Cennika ustug PCBC S.A. w obszarze certyfikacji wyrobow
budowlanych Biuro Certyfikacji Wyrobdw Budowlanych (dokument DGC-06).

Przed ztozeniem wniosku Klient moze uzyska¢ wstepng informacje o wysokosci optat dla wnioskowanej
certyfikacji i proceséw w nadzorze.

Dodatkowo, integralng czes¢ umowy stanowi kosztorys informujgcy o wysokosci opfat za certyfikacje oraz
proces nadzoru.

Whiesienie optaty jest jednym z warunkéw wydania i utrzymywania certyfikatu.

7 POUFNOSC

Biuro Certyfikacji Wyrobow Budowlanych zobowigzuje sie do zachowania poufnosci w odniesieniu do
wszystkich informacji, uzyskanych w procesie certyfikacji i nadzoru, z wyjatkiem przypadkéw
przewidzianych prawem.

W przypadku ujawniania informacji wymaganych prawem, wnioskodawca jest powiadamiany o tresci
ujawnionej informacji, o ile to nie jest zabronione przez prawo.

Caty personel jednostki certyfikujgcej PCBC S.A., w tym personel zewnetrzny, jest zobowigzany do
zachowania poufnosci w odniesieniu do wszystkich informacji uzyskanych w procesie certyfikacji i nadzoru
oraz do ochrony praw wfasnosci Klientéw. Pracownicy zostali odpowiednio przeszkoleni i podpisali
stosowne zobowigzanie.

8 INFORMACJE PRZEKAZYWANE WLADZOM PANSTWOWYM

PCBC S.A., jako notyfikowana jednostka certyfikujgca, jest zobowigzane informowac organ notyfikujacy o:

e odmowie wydania, zawieszeniu, ograniczeniu lub wycofaniu certyfikatow;

e wszelkich okolicznosciach wptywajgcych na zakres i warunki dotyczace notyfikacji;

e wszelkich zagdaniach dostarczenia informacji dotyczgcych przeprowadzonych dziatan zwigzanych z oceng
lub weryfikacjg stato$ci wtasciwosci uzytkowych, otrzymanych od organéw nadzoru rynku.

9 PUBLIKACIE

PCBC S.A. publikuje wykaz wydanych, zawieszonych i wycofanych certyfikatdw na swojej stronie
internetowej www.pcbc.gov.pl. Zapewnia takie wnioskodawcom aktualne informacje dotyczace
upowaznien do dziatania w zakresie prowadzonych procesow certyfikacji wyrobéw oraz zaktadowej kontroli
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produkcji (notyfikacja Komisji Europejskiej nr 1434), zasad i wytycznych, wymagan stawianych
producentom.

10 DOKUMENTY ZWIAZANE

DGC-02 Prawa i obowigzki posiadacza certyfikatu
DGC-03 Zasady stosowania znakdw i certyfikatow
DGC-05 Polityka dotyczqca zarzqdzaniem numerem identyfikacyjnym jednostki notyfikowanej

Aktualne wersje dokumentow DGC publikowane sg na stronie internetowej www.pcbc.gov.pl.
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