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1. Informacje ogélne

Certyfikacja wyrobow spozywczych w PCBC S.A jest prowadzona w Zespole ds. Certyfikacji
Zywnosci i Pasz, w siedzibie Biura Certyfikacji Wyrobdw Rolno-Spozywczych w Pile.

PCBC S.A. jako jednostka certyfikujgca wyroby jest akredytowana przez Polskie Centrum
Akredytacji (PCA) i posiada certyfikat akredytacji nr AC 013 obejmujgcy m.in. certyfikacje
rolnictwa ekologicznego (numer jednostki certyfikujgcej: PL-EKO-06).

Niniejszy Program dotyczy dobrowolnej certyfikacji wyrobdw prowadzonej w ramach
systemu jakosci zywnosci ,Jakos¢ Tradycja”.

System ,Jakos¢ Tradycja” zostat opracowany przez Polskg Izbe Produktu Regionalnego
i Lokalnego i uznany przez Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi za krajowy system jakosci zywnosci,
promujgcy produkty wysokiej jakosci. Wtascicielem znaku ,Jako$é Tradycja” jest Polska Izba
Produktu Regionalnego i Lokalnego. Znak ten moze by¢ stosowany zgodnie z Regulaminem
uzywania Znaku Jakosciowego ,Jako$¢ Tradycja”, ustanowionym przez Polskg Izbe Produktu
Regionalnego i Lokalnego (http://www.produktyregionalne.pl). PCBC S.A. $wiadczy ustuge
certyfikacji w zakresie kontroli zgodnosci procesu wytwarzania produktu ze specyfikacja.

Certyfikat zgodnosci ze specyfikacjg jest to dokument potwierdzajgcy zgodnos¢ procesu
produkcji wyrobu z wymaganiami specyfikacji producenta.

2. Dokumenty normatywne i inne zwigzane z prowadzong dziatalnoscia.

A) Ustawa z dnia 17 grudnia 2004 r. o rejestracji i ochronie nazw i oznaczen produktéw
rolnych i Srodkéw spozywczych oraz o produktach tradycyjnych (Dz. U. z 2005 Nr 10, poz.
68 z podzn. zm.),

B) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1151 z dnia 21 listopada 2012
r. w sprawie systemow jakosci produktéw rolnych i sSrodkédw spozywczych (Dz. U. L 143 z
14.12.2012r., str. 1),

C) PN-EN ISO/IEC 17065 Ocena zgodnosci — Wymagania dla jednostek certyfikujgcych
wyroby, procesy i ustugi,

D) PN-EN ISO/IEC 17067 Ocena zgodnosci — Podstawy certyfikacji wyrobéw oraz wytyczne
dotyczace programoéw certyfikacji wyrobow,

E) ISO/IEC TR 17026, Conformity assessment — Example of a certification scheme for
tangible products,

F) Dokumentacja systemowa PCBC S.A.
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3. Typ certyfikacji stosowany w programie DBP-02

Tabela 1. Typ programu certyfikacji wyrobéw spozywczych w odniesieniu do PN-EN ISO/IEC
17067.

Rodzaj wydawanego | Typ programu Funkcje i dziatania w zakresie oceny zgodnosci

certyfikatu certyfikacji
I. Wybdr, obejmujgcy dziatania planowania i
Certyfikat zgodnogci 3 przygotowania, specyfikacje wymagan.
ze specyfikacja Il. Okreslenie wtasciwosci, o ile ma zastosowanie,
przez:
a) badanie,

b) inspekcje,
c) ocene ustug lub proceséw.

. Przeglad - Badanie dowoddw zgodnosci
uzyskanych podczas etapu okreslenia, w celu
ustalenia czy wyspecyfikowane wymagania
zostaty spetnione.

IV. Decyzje dotyczace certyfikacji - Udzielanie,
utrzymywanie, rozszerzanie, ograniczanie,
zawieszanie, cofniecie certyfikacji.

V. Atestacja, udzielanie zezwolenia.

a) wydanie certyfikatu zgodnosci.
VI.Nadzér, o ile ma zastosowanie:

a) badanie lub inspekcje probek z fabryki,

b) ocene produkcji, dostarczania ustugi lub
dziatania procesu.

4. Etapy procesu certyfikacji zgodnosci ze specyfikacjg wyrobdéw tradycyjnych i regionalnych.

Tabela 2. Etapy procesu certyfikacji.

L.p. Etap procesu certyfikacji

Ztozenie wniosku

Przeglad ztozonego wniosku z zatgczong dokumentacja

Rejestracja wniosku

Podpisanie umowy o certyfikacje i nadzér

Kontrola zgodnosci procesu produkgcji ze specyfikacja

Ocena przez Prowadzacego

Przeglad informacji i wynikow oceny

Decyzja o wydaniu lub odmowie wydania certyfikatu

O (W (N[O U»V | A W|IN|R

Nadzér nad wydanym certyfikatem
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5. Informacja o trybie postepowania w procesie certyfikacji wyrobow
5.1. Ztozenie wniosku

Podstawg certyfikacji przy ubieganiu sie o certyfikat zgodnosci dla produktéw w ramach
systemu ,,Jakos¢ Tradycja” jest specyfikacja producenta uwzgledniajgca proces produkcji.

Dostawca (nazywany w dalszej czesci niniejszego Programu rowniez synonimami:
Whioskodawca, Producent, Klient), wzglednie osoba wystepujgca w jego imieniu i posiadajgca
stosowne upowaznienie, wystepujac o certyfikacje wyrobu, sktada (osobiscie lub droga pocztowg)
w siedzibie Biura Certyfikacji Wyrobdw Rolno-Spozywczych wniosek o dokonanie certyfikacji.

Formularz wniosku przekazuje Zespoét ds. Certyfikacji Zywnosci i Pasz poczta tradycyjng lub
elektroniczna.

Whniosek moze dotyczy¢ jednego wyrobu lub grupy wyrobéw (typow/odmian np. wyrobow
o roznych smakach).

5.2. Przeglad ztozonego wniosku z zatgczong dokumentacjg

Whiosek podlega wstepnemu przeglagdowi zgodnie z ,Instrukcja przyjmowania i wstepnej
oceny wnioskéw o wydanie certyfikatu” (IPZ-01).

W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych Pracownik Zespotu powiadamia
Whioskujgcego o koniecznosci ich usuniecia w uzgodnionym terminie. Wniosek niekompletny,
do czasu jego uzupetnienia, nie jest rozpatrywany.

5.3. Rejestracja wniosku

Po zakonczeniu przeglagdu wniosku nastepuje jego rejestracja.

5.4. Podpisanie umowy o certyfikacje i nadzér

5.4.1 W odniesieniu do nowych klientéw lub w przypadkach, gdy zakres wnioskowanej
certyfikacji wykracza poza ramy dotychczasowej umowy, prowadzacy certyfikacje Pracownik
Zespotu, przesyta do Wnioskodawcy umowe lub aneks do istniejgcej umowy.

5.4.2 Umowa reguluje prawa i obowigzki Dostawcy (Klienta) i PCBC S.A., a zwtaszcza ustala:

a) zasady postugiwania sie certyfikatem zgodnosci oraz przywotuje zobowigzania finansowe
zwigzane z certyfikacjg i nadzorem nad postugiwaniem sie przez Dostawce certyfikatem,

b) czestotliwos¢ i zakres badan w trakcie nadzoru,
c) czestotliwos¢ kontroli w trakcie nadzoru,
d) zasady itryb, zawieszenia, cofniecia lub ograniczenia zakresu certyfikatu,

e) inne ustalenia konieczne do sprawowania nadzoru przez jednostke certyfikujgcg, w tym
zasady wzajemnego informowania o zmianach istotnych dla stron i efektywnosci procesu
certyfikacji.

Zwrécenie przez Dostawce podpisanej umowy (aneksu) jest warunkiem koniecznym do
kontynuacji procesu certyfikacji.
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5.5. Kontrola zgodnosci procesu produkcji ze specyfikacja

Przed wydaniem certyfikatu, upowazniony Zespo6t inspektoréw, dokonuje kontroli zgodnosci
procesu produkcji produktdw z ich specyfikacjg. Kontrola ta przeprowadzana jest na miejscu u
Producenta i obejmuje wszystkie etapy produkcji, w tym sprawdzenie dokumentacji prowadzonej
przez Producenta (rejestry produkcyjne, faktury, rejestry dostaw i odbioru produktu itp.).

Jezeli Wnioskodawca nie posiada wymaganych wynikow badan zgtoszonych do certyfikacji
produktow, podczas kontroli pobierane sg, przez inspektorow, prébki do badan laboratoryjnych.
Ponadto przeprowadzana jest ocena organoleptyczna produktow.

Badania wyrobdw wykonywane sg zgodnie ze specyfikacjg stanowigcg podstawe certyfikacji
w akredytowanych i/lub uznanych przez PCBC S.A. laboratoriach badawczych.

Niezaleznie od sprawozdan z badan wykonywanych w laboratoriach akredytowanych przez
krajowgq jednostke akredytujgcg PCA, w procesach certyfikacji s3 honorowane sprawozdania:

a) badan wykonanych w laboratoriach akredytowanych przez jednostki akredytujgce
nalezgce do MLA.

b) badan z laboratoriow autoryzowanych przez wifasciwego Ministra, jesli laboratoria
akredytowane nie posiadajg wymaganego petnego zakresu badan (w tym z laboratoriow
kontroli urzedowej, np. Inspekcji Weterynaryjnej, Panstwowej Inspekcji Sanitarnej).

Wyboér probek do badan jest dokonany losowo zgodnie z Instrukcjg pobierania prébek
zywnosci (IBP-04).

5.6. Ocena przez Prowadzacego

Prowadzacy proces certyfikacji sprawdza wyniki kontroli u Producenta i wyniki badan préb
produktu. Po uzyskaniu petnej zgodnosci certyfikowanego produktu z jego specyfikacja mozliwe
jest wydanie certyfikatu zgodnosci produktu ze specyfikacja.

5.7. Przeglad informacji i wynikéw oceny

Przeglad jest prowadzony przez osobe niezaangazowang w proces oceny. Wynik przegladu
informacji i wynikow oceny jest podstawg do podjecia decyzji o wydaniu certyfikatu lub odmowie
wydania certyfikatu.

W przypadku nieudzielenia certyfikacji (odmowa wydania certyfikatu), Dostawca jest
informowany o powodach podjecia takiej decyzji.
5.8. Decyzja o wydaniu lub odmowie wydania certyfikatu

Decyzje o wydaniu lub odmowie wydania certyfikatu podejmuje Dyrektor Biura Certyfikacji
Wyrobdéw Rolno-Spozywczych.

Decyzja o odmowie wydania certyfikatu przekazywana jest Dostawcy na piSmie wraz z
uzasadnieniem.

5.9. Nadzoér nad wydanym certyfikatem.

PCBC S.A. sprawuje nadzor nad wydanymi certyfikatami poprzez:

a) kontrole procesu produkcyjnego (z czestotliwoscig okreslong w specyfikacji producenta),
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b) badania w laboratoriach prébek wyrobéw pobranych u Producenta

¢) analize informacji przekazanych do PCBC S.A. dotyczacych spetniania przez Dostawcow
postanowien zawartych w umowach o dokonanie certyfikacji.

d) sprawowaniu nadzoru nad sposobem wykorzystania certyfikatow, znaku ,Jakos¢
Tradycja” przez Dostawcow.

6. Okres waznosci certyfikatu

Certyfikaty s wydawane na okres trzech lat.

Certyfikat moze by¢ zawieszony, cofniety lub moze miec ograniczony zakres przed uptywem
terminu jego waznosci.

Decyzja o zawieszeniu, cofnieciu lub ograniczeniu zakresu certyfikatu podlega trybowi
odwotawczemu do Zarzgdu PCBC S.A.

6.1. Zawieszenie certyfikatu

Zawieszenie certyfikatu nastepuje w przypadku:

a) negatywnych wynikow badan kontrolnych lub kontroli w ramach nadzoru,
b) wniosku Dostawcy,

c) gdy Whnioskujacy nie wyraza zgody na przeprowadzenie kontroli i badan w nadzorze
z wymagang czestotliwoscig okreslong w umowie o przeprowadzenie certyfikacji (§ 3, pkt.
3ai4),

d) stwierdzenia przekroczenia przez Dostawce praw i naruszenia obowigzkéw okreslonych
w umowie o certyfikacje i nadzor,

e) niespetnienia w terminie zobowigzan finansowych wobec PCBC S.A.

W decyzji o zawieszeniu certyfikatu podawany jest termin (do 3 miesiecy) i warunki, po ktérych
spetnieniu certyfikat moze zostac przywrdcony.

PCBC S.A. powiadamia pisemnie Dostawce o zawieszeniu certyfikatu.

6.2. Cofniecie certyfikatu
Cofniecie certyfikatu nastepuje w przypadku:

a) niespetnienia przez Posiadacza certyfikatu warunkéw przywrdcenia waznosci
zawieszonego certyfikatu okreslonych w decyzji o zawieszeniu certyfikatu,

b) niespetnienia przez wyréb wymagan potwierdzonych certyfikatem,
c) rezygnacji przez Dostawce z certyfikatu,

d) stwierdzenia trwatego zaprzestania produkcji wyrobéw objetych zakresem certyfikatu,

e) gdy dalsze utrzymanie certyfikatu skutkuje naruszeniem przepisow prawa lub stoi
W sprzecznosci z oceng prawng przedstawiong przez organy administracji.

Cofniety certyfikat nie moze by¢ przywroécony.

PCBC S.A. powiadamia pisemnie Dostawce o cofnieciu certyfikatu.
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6.3. Ograniczenie zakresu certyfikatu

Ograniczenie zakresu certyfikatu nastepuje w przypadku:

a) wniosku Dostawcy,
b) niespetnienia przez typy/odmiany wyrobu wymagan potwierdzonych certyfikatem.

PCBC S.A. powiadamia pisemnie Dostawce o cofnieciu certyfikatu.

6.4. Postepowanie w wyniku zawieszenia, cofniecia certyfikatu lub ograniczenia zakresu
certyfikatu

W przypadku zawieszenia, cofniecia certyfikatu lub ograniczenia zakresu certyfikatu:

a) PCBC S.A. powiadamia o zawieszeniu, cofnieciu lub ograniczeniu zakresu certyfikatu
Polska Izbe Produktu Regionalnego i Lokalnego,

b) Dostawca zwraca PCBC S.A. certyfikat,

c) Dostawca zaprzestaje powotywania sie na certyfikat z chwilg otrzymania, decyzji o
zawieszeniu, cofnieciu certyfikatu lub ograniczeniu zakresu certyfikatu, w szczegdlnosci
wykorzystywania informacji o posiadaniu certyfikatu w materiatach reklamowych,

d) Dostawca zaprzestaje korzystac ze znaku ,Jako$¢ Tradycja”.
7. Zmiany w zapisach na certyfikacie

W przypadku wystgpienia okolicznos$ci uzasadniajgcych zmiane tresci certyfikatu jak np.
zmiana adresu Dostawcy, certyfikat podlegajgcy zmianie uniewaznia sie, a w jego miejsce wydaje
sie nowy (o zmienionym numerze) zaopatrzony w uwage: ,Certyfikat wydany w miejsce
certyfikatu ...”. Termin waznosci nowego certyfikatu biegnie od dnia wystgpienia przyczyny
dokonanej zmiany do dnia pierwotnego konca waznosci certyfikatu cofnietego.

8. Przediuzenie waznosci certyfikatu, przeniesienie praw do certyfikatu
Przedtuzenie  waznosci  certyfikatu  moze nastgpi¢ na  wniosek  Dostawcy

na podstawie pozytywnych wynikdw badan i kontroli przeprowadzonej w ramach nadzoru.
Dostawca sktada wniosek o dokonanie certyfikacji (punkt 5.1.).

W przypadku zmiany statusu prawnego Dostawcy mozliwe jest przeniesienie praw do
certyfikatu na nowy (zmieniony) podmiot gospodarczy.

W celu uzyskania zmiany uprawnien, nowopowstaty podmiot gospodarczy powinien ztozy¢
odpowiednio wypetniony wniosek oraz dokumenty potwierdzajgce zmiane statusu.

Certyfikat podlegajgcy zmianie zostaje cofniety, a w jego miejsce wydaje sie nowy (o
zmienionym numerze) zaopatrzony w uwage: ,Certyfikat wydany w miejsce certyfikatu ...”.

Termin waznosci nowego certyfikatu biegnie od dnia wystgpienia przyczyny dokonanej
zmiany do dnia okreslonego w wycofanym certyfikacie.

9. Skargii odwotania

Kazdemu Dostawcy przystuguje prawo ztozenia skargi oraz prawo odwotania sie zgodnie z
obowigzujgcg procedurg wewnetrzng PCBC S.A.
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10. Optaty za certyfikacje i nadzor

Wszystkie optaty zwigzane z certyfikacjg ponosi Dostawca na podstawie faktur wystawianych
przez PCBC S.A. Sktadaja sie one z kosztow:

a) certyfikacji,

b) kontroli przed udzieleniem certyfikatu,

c) kontroli w trakcie nadzoru,

d) przejazdéw, zakwaterowania i diet inspektoréw przeprowadzajacych kontrole,

e) badan laboratoryjnych.

Wysokos¢ optat ustala sie na podstawie cennika PCBC S.A., stanowigcego odrebny dokument
udostepniany do wgladu oraz faktycznych kosztéw delegowania pracownikéw dokonujgcych
inspekgc;ji.

11. Poufnos¢

PCBC S.A. zapewnia i odpowiada za zachowanie zasady poufnosci przez wszystkich swoich
pracownikéw i podwykonawcdw w odniesieniu do wszystkich informacji uzyskanych w procesie
certyfikacji i nadzoru.
12. Postugiwanie sie certyfikatem

Dostawca ma mozliwos¢ kopiowania certyfikatu tylko i wytgcznie w catosci.
13. Bezstronnos¢

Dziatalnos¢ certyfikacyjna jest prowadzona zgodnie z zasadami bezstronnosci okreslonymi
w dokumencie: ,,BOS — Deklaracja bezstronnosci”, ktéry jest dostepny na stronie internetowej
PCBCS.A.

PCBC S.A. okredlito zagrozenia bezstronnosci dla jednostki certyfikujacej i jej personelu w celu
zapewnienia zaufania do swoich dziatan.

14. Informacje przekazywane wtadzom

PCBC S.A. przekazuje informacje zwigzane z wydawaniem, zawieszaniem i cofaniem
certyfikatdw zgodnosci organom nadzoru oraz innym jednostkom, zgodnie z witasciwymi
regulacjami.

15. Publikacje
PCBC S.A. prowadazi rejestr wydanych certyfikatow.

Dokument ,Program certyfikacji wyrobéw spozywczych. Certyfikacja zgodnosci w ramach
systemu Jakos¢ Tradycja DPZ-02JT” jest dostepny dla wszystkich stron zainteresowanych
certyfikacja wyrobow spozywczych w PCBC S.A.

Opracowat: Zatwierdzit:
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