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Polskie Centrum Badan i Certyfikacji uprzejmie prosi o zapoznanie sie z requlaminem szkoleri otwartych. Podpis na karcie zgtoszenia oznacza zapoznanie i akceptacje nw.
regulaminu. Jest to warunek konieczny do wziecia udziatu w szkoleniu otwartym.

ORGANIZATOR

1. Organizatorem szkolenia jest Polskie Centrum Badan i Certyfikacji S.A. z siedzibg w Warszawie, kod pocztowy: 02-844 przy ulicy Putawskiej 469, zarejestrowany
w Rejestrze Przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000144813, NIP: 951-20-63-356.

INFORMACIJE ORGANIZACYINE

1. Organizator realizuje szkolenia w zakresie i terminach szczegétowo opisanych w ofercie szkoler dostepnej na stronie www.pcbc.gov.pl.

2. Aby wzigc¢ udziat w szkoleniu otwartym, organizowanym przez Polskie Centrum Badan i Certyfikacji nalezy wypetni¢ Karte Zgtoszenia i odesta¢ e-mailem na adres:

obsluga.klienta@pcbc.gov.pl lub uzupetni¢ formularz zgtoszeniowy dostepny na stronie internetowej Polskiego Centrum Badan i Certyfikacji S.A..

Przestanie karty zgtoszeniowej nie jest jednoznaczne z organizacja szkolenia, gdyz decyzja o realizacji szkolenia zapada na 5 dni roboczych przed jego terminem.

4. O przyjeciu na szkolenie decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia zgtoszenia w przypadku niezgtoszenia sie minimalnej
liczby osdb, ktérg przewidziat Organizator dla danego szkolenia.

5. Na 5 dni roboczych przez terminem rozpoczecia szkolenia Organizator przesle do oséb, ktére zgtosity cheé udziatu w szkoleniu, za posrednictwem poczty
elektronicznej, potwierdzenie udziatu wraz z dodatkowymi informacjami organizacyjnymi dotyczgcymi szkolenia.

6. Szkolenie on-line odbywa sie za pomoca udostepnionego przez PCBC S.A. linku do spotkania on-line w aplikacji Microsoft Teams lub ZOOM wykorzystujgc
potaczenie internetowe. Uczestnik zobowigzany jest do zapewnienia sobie, we wtasnym zakresie, dostepu do urzgdzenia z dostepem do mikrofonu i kamery, przy
uzyciu ktérego mozliwe jest uczestnictwo w szkoleniu on-line, jak rowniez we wtasnym zakresie zobowigzany jest do zapewnienia sobie dostepu do sieci Internet.

7. Organizator udostepni Uczestnikom link do spotkania za posrednictwem poczty elektronicznej w terminie 1 dnia roboczego przed datg szkolenia.

8. Aby otrzymac certyfikat uczestnictwa w szkoleniu obowigzkowe jest uczestniczenie w minimum 80% zaje¢, a w przypadku szkolen koriczacych sie egzaminem
warunkiem ukoriczenia szkolenia i otrzymania certyfikatu ukoriczenia szkolenia jest uczestnictwo w 80% zajec oraz pozytywny wynik egzaminu koricowego.

9. Certyfikaty uczestnictwa w szkoleniu oraz ukoriczenia szkolenia zostang wystane do uczestnikéw po zakoriczonym szkoleniu, potwierdzeniu uczestnictwa na liscie
obecnosci oraz odnotowaniu wptywu na konto PCBC S.A.

10. Kazdemu uczestnikowi szkolenia koriczacego sie egzaminem przystuguje mozliwos¢ jednego, bezptatnego uczestnictwa w egzaminie poprawkowym w terminie
wskazanym przez Organizatora.
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CENY SZKOLEN | WARUNKI PLATNOSCI

1. Cena szkolenia obejmuje:

a) w przypadku szkolenia stacjonarnego: udziat w szkoleniu, materiaty szkoleniowe oraz certyfikat uczestnictwa/ukonczenia szkolenia, a takze koszty
positkdw (przerwy kawowe i/lub lunch); Organizator nie zapewnia dojazdu ani zakwaterowania w ramach optaty za szkolenie, chyba ze znajduja sie one w
ofercie danego szkolenia.

b)  wprzypadku szkolenia on-line: udziat w szkoleniu (z wytgczeniem dostepu do urzadzenia i sieci Internet, do ktérych zorganizowania zobowigzany jest kazdy
z Uczestnikow we wtasnym zakresie), materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej oraz certyfikat uczestnictwa w szkoleniu.

2. Ceny szkolen podane sg w ztotych polskich w kwotach netto.

3. Platnosci za udziat w szkoleniu mozna dokonac na podstawie faktury proforma lub faktury VAT wystawianej po szkoleniu.

4. Poczawszy od dnia objecia PCBC S.A. takim obowigzkiem tj. od dnia 1 kwietnia 2026r., PCBC S.A. bedzie wystawiata faktury w KSeF, a termin ptatnosci wynosic¢
bedzie nie mniej niz 14 dni od dnia wystawienia faktury w KSEF i nadania jej nr KSeF. Na zadanie Organizacji PCBC moze przesta¢ dodatkowo wystawiong fakture
na adres mailowy, ktéry nalezy przekazaé¢ do Organizatora. Nie dotyczy to 0séb fizycznych — w takim przypadku faktura zostanie wystawiona:

a)  w formie elektronicznej i bedzie przestana na adres mailowy podany w formularzu zgtoszeniowym.

b)  w formie papierowej i bedzie przestana na adres podany w rubryce ,,Dane Nabywcy”.

5. W przypadku checi otrzymania faktury proforma, uczestnik zobowigzany jest poinformowac o tym Koordynatora Szkolenia niezwtocznie po otrzymaniu informacji
z potwierdzeniem realizacji szkolenia, a takze przesta¢ adres mailowy, na ktdry faktura ma zostac przestana. Uczestnik zobowigzany jest uisci¢ wptate najpdzniej w
pierwszym dniu szkolenia.

REZYGNACJA Z UCZESTNICTWA — ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Rezygnacja ze szkolenia musi nastgpi¢ w formie pisemnej, na jeden ze wskazanych adreséw e-mail: obsluga.klienta@pcbc.gov.pl

2. Bezkosztowa rezygnacja z udziatu w szkoleniu jest mozliwa do 6 dni roboczych przed planowang data szkolenia, rezygnacja w terminie pdzniejszym wigze sie
z obcigzeniem uczestnika petnymi kosztami (optatami) z tytutu udziatu w szkoleniu.

3. W przypadku otrzymania przez Organizatora oswiadczenia o rezygnacji ze szkolenia nie pdzniej niz 6 dni roboczych przed datg rozpoczecia szkolenia, Zamawiajacy
nie ponosi zadnych kosztow (optat) zwigzanych ze szkoleniem.

4. W przypadku rezygnacji ze szkolenia przez Zamawiajacego w terminie krotszym niz 6 dni roboczych przed datg rozpoczecia szkolenia, lub niewziecie udziatu
w szkoleniu, Organizatorowi nalezy sie petne wynagrodzenie, tak jak za nalezycie wykonane szkolenie, ewentualne wczesniej wptacone przez Zamawiajgcego kwoty
nie podlegaja zwrotowi, a Zamawiajacy zobowigzani sg do zaptaty dostarczonych im po zakoriczeniu szkolenia faktur VAT, tak jakby wzieli w nim udziat.

5. Brak wptaty za szkolenie i/lub brak udziatu w szkoleniu nie jest rGwnoznaczne z rezygnacja z udziatu w szkoleniu.

6. Odpowiedzialnos¢ stron z tytutu utraconych korzysci jest niniejszym wytgczona.

ZMIANY TERMINU SZKOLENIA

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu szkolenia.

2. W przypadku odwotania szkolenia przez Organizatora, Organizator zwrdci wptacona przez Zamawiajacego kwote w catosci na numer rachunku bankowego wskazany
przez Zamawiajgcego lub zaproponuje udziat w szkoleniu w innym terminie.

3. Zamawiajacy zgtaszajacy Uczestnikdw szkolenia ma prawo zmienia¢ osoby delegowane na szkolenie w terminie do 3 dni roboczych przed rozpoczeciem szkolenia.
Zmiana powinna nastgpi¢ w takiej samej formie jak zgtoszenie.
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OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
1. Administratorem Twoich danych osobowych jest Polskie Centrum Badarn i Certyfikacji SA z siedzibg w Warszawie (02-844) przy ul. Putawskiej 469.
2. Szczegodty dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych znajdujg sie na stronie internetowej www.pcbc.gov.pl w zaktadce Szkolenia / Dokumenty do pobrania.
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