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Badanie zadowolenia klienta
- Nie tylko ankiety

Prowadzacy: Mariusz Detko

@ 07.07.2023r. godz.10:00-11:30
1. Pojecie ,zadowolenie klienta”

2. Klient - Kto to jest?

3. Badanie zadowolenie klienta - przeglad metod
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